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I. Program proti Sikanovani

Na nasi skole se zaméfujeme na budovani otevienych, kamaradskych a bezpecnych vztahti mezi
vSemi ¢leny Skoly.

Pro zmapovani soucasného stavu a evaluaci ptredeSlého obdobi jsme pouzili ,,Mapu Skoly*
realizovanou v cervnu 2017. Na zakladé tohoto dokumentu byla sestavena SWOT analyza
Skoly.

Pozitiva:

e zakum se ve Skole libi

e 7aci se do Skoly t&si

e 7zaci se ve Skole citi dobte

e 74ci mohou fict sviij ndzor

e 74ci vidi smysl v tom, co se ve $kole uci

e 7ici aktivné pracuji s chybou, chyba je pfirozena soucast zivota

e 7aci se ve Skole navzajem toleruji

e 74ci jsou piesvédceni o tom, Ze s nimi ucitelé jednaji oteviené a upfimné

e 74ci jsou informovani o nastrahdch, umi si v nepiijemnych situacich poradit

e 74ci mohou pfijit pro pomoc ¢i radu za jinym spoluzdkem ¢i ucitelem

e 7Aici maji prostor vyjadrit se k déni ve Skole

e ve Skole jsou divéryhodné osoby, na které se zaci mohou obratit s problémem

e 74ci jsou radi, ze chodi prave do této skoly

¢ ve Skole jsou pozitivni vztahy mezi uciteli a zaky, uciteli navzajem, uciteli a vedenim, uciteli
a rodici

Negativa:

e materidlni vybaveni Skoly

e stav Skolni budovy

e nedostacujici prostorové podminky — napt. hiisté, télocvicna,
e nedostaCujici moZnosti sportovani

Ptilezitosti:

e stalé zlepSovani klimatu Skoly, klimat tfid

e préace se tfidami

e pomoc pedagoglim, ktefi maji problémy s chovanim zakt
e dalsi vzdélavani pedagogt

e projekty na podporu socidlnich vztahti ve Skole
OhroZeni:

e piirozeny ubytek Skolni populace
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Piedpoklady pro fungovani programu:

1. Organizace a Fizeni Skoly
Vedeni Skoly podporuje praci pedagogt. Pedagogové se podili na planovani a realizaci
projektd v rdmci prevence, vedeni Skoly umoziuje pedagogiim dalsi vzdélavani, pedagogové
realizuji Skolni projekty zaméfené na vztahy ve t¥idé, prevenci Sikany apod.
Je kladen diiraz na praci se ttidou, velmi ¢asto s zaky celé Skoly najednou.
Pravidelné¢ je dopliiovana odborna literatura, pedagogiim je poskytovana metodicka pomoc.
Vedeni skoly se ucastni konzultaci ¢i jednani s rodici.
Skola spolupracuje s institucemi piedskolniho vzdélavani, domovy pro seniory.

2. SlozZeni realiza¢niho tymu
e metodik prevence, vychovna poradkyné
e vedeni Skoly
e tfidni ucitelky
e vychovatelky SD

3. Preventivné - vychovné a vzdélavaci ¢innosti
Preventivné - vychovné a vzdélavaci ¢innosti jsou obsazeny v minimélnim preventivnim
programu. Na aktualni Skolni rok je vypracovan akéni plan. V minimalnim preventivnim
programu je uvedeno zafazeni prevence do jednotlivych vyukovych pfedméta.
Veskeré zavaznéjsi prestupky zakt jsou projednavany vychovnou komisi (tfidni ucitel, ¢len
SPP) za piitomnosti rodi¢t a Zéka. Z tdchto jednani je pofizen zapis, ktery je podepsan
vSemi zucastnénymi a vlozen do katalogového listu zédka. Kopie je ulozena u vychovného
poradce.
hodiny a zaclenéni témat prevence do vyuky) a sekundarni prevenci, ktera fesi jednotliva
stddia Sikany. Zarodecna a pocatecni stadia Sikany feSi preventivni tym ve Skole, pfi
pokrocilych stadiich Sikany by se Skola obratila na odborniky Skolnich servisnich zatizeni
(PPP, SVP) a odborniky ze statnich i nestatnich instituci (Policie CR, OSPOD).
Ptedpokladem pro fungovani programu je celoskolni piistup (jednotnost a diislednost).

Kli¢ova opatieni:

1. Spolecné vzdélavani a supervize
Pedagogové uptednostituji praci s zaky formou prozitkd, vramci Skolnich projekti.
Obsahem projekti/vzdélavani je prace se tiidou, komunikace s zaky mezi sebou, rodici
apod.
Pedagogové se také ucastni vzdélavacich akei dle vlastniho vybéru.
Supervizorem je oblastni metodi¢ka prevence Mgr. Lucie Sime¢kova z PPP.

2. Realizacni tym
Slozeni realiza¢niho tymu je popsano vV bod¢ 2. Tento tym se schazi preventivné 1x mési¢né,
Vv piipad¢ potieby ihned.

3. Pedagogové a FeSeni
Pokud si pedagogové nejsou jisti, mohou pozadat o metodickou pomoc oblastni metodicku
prevence.



Zakladni skola Novy svet, Opava, p. o.

Spolecny postup pri FeSeni Sikanovani

Stézejnimi terminy pii feSeni Sikanovani je jednotnost, diislednost, znalost problematiky.

Pii podezieni na Sikanu se schazi preventivni tym a tfidni ucitel. Vymezuji si své
kompetence, diagnostiku stadia a zptsob feseni situace. Postupuji podle materialu — krizovy
scénar pro pocatecni nebo pokrocilé stadium Sikany (podle situace).

Prevence pedagogii ve tridach

Ttidni ucitelé se ve tfiddch zaméfuji na Cinnost rozvijejici pozitivni vztahy, provadeji
zpétnou vazbu uplynulého obdobi. Zaci se uéi rozpoznat, co je a co neni Sikana, rozdil mezi
zalovanim a volanim o pomoc, uci se, jak se zastat obéti, jak vhodnym zptisobem vyhledat
pomoc dospélého. K témto programiim je vyuzivano odbornikd.

Ve skole na chodbé je schranka diuvéry. Podnéty tesi tfidni ucitel spolecné se svymi kolegy
dle zavaznosti sdéleni.

Prevence ve vyuce
Ucitelé svym chovdnim a jednanim posiluji pozitivni klima tiidy, vytvaieji bezpecné
prostfedi. UmozZiuji rozvoj spoluprace i zpétnou vazbu. Ucinné je stanoveni a dodrzovéni

pravidel tiidy. Povinnosti uciteld je vyhnout se ironizovani, zesmé$iovani, vytvareni
stresového prostiedi.

Prevence ve Skolnim Zivoté mimo vyucovani

Preventivni opatieni se tykaji také ptestavek (viz ochranny rezim), volnych hodin, $kolni

druZziny, krouzkii, mimoskolnich akei.

e Volné hodiny — Zaci maji moznost pii ¢ekani na dalsi vyuku vyuzit $kolni druzinu nebo
musi opustit budovu skoly. Prostor v Satnach kontroluje pedagog, ktery vykonava dohled
ve Skolni jidelné.

e Skolni druzina — Zaky piedava vychovatelce vyuéujici, ktery uéi posledni hodinu.
V druzing je zak po celou dobu pod dohledem vychovatelky.

e Zajmové krouzky — zaky si vyzvedava vedouci krouzku ve Skolni druZiné.

e Mimoskolni akce — kazdy zak podepisuje pouceni o chovani a bezpecnosti na akci, plati
zde Skolni fad. Zodpovédny je povéieny vedouci akce.

Ochranny reZim

Ochranny rezim ma celoskolni piisobnost.

Se skolnim fadem Skoly jsou Zaci sezndmeni na zacatku Skolniho roku a potvrzuji to svym
podpisem. Na tfidnich schizkach jsou sezndmeni 1 rodice. Soucasti pouceni je i rozbor
situace — co se stane, kdyZ n€kdo piijde do Skoly pod vlivem navykové latky, jaky je postup
pfi zjisténém nasili viici spoluzakim.

Dohled uciteld — dohled vykonava jeden pedagog podle rozpisu, ktery je vyvéSen ve
sborovné. Je urcen zastupujici pedagog, ktery je zodpovédny za dohled v ptipadé
nepfitomnosti dohlizejiciho pedagoga. Pokud pedagog o své neptitomnosti vi pfedem, zajisti
si za sebe nahradu (vzdjemnd vymeéna).

Stejnym zptsobem funguje dohled ve Skolni jideln€. Rozpis je opét ve sborovné.

Legislativa:

e zanedbani dozoru a dohledu je ptestupek podle zakona 200/1990Sb., § 28(1).

ohroZeni vychovy mladeze podle zakona 140/1961 Sb., § 217(1);

povinnosti Skol podle zakona ¢. 561/2004 Sb., § 29 — ochrana zdravi a bezpecnosti
povinnosti Skol podle zakona ¢. 359/1999 Sb.,§ 10, § 6(1)

povinnosti Skol podle vyhlasky ¢€.72/2005,§ 7

odpovédnost pedagogickych pracovniki je stanovena v § 27 natizeni vlady ¢. 108/1994,
Zakonik prace
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e Cl. 8 Pracovniho fadu pro zaméstnance Skol a Skolskych zatizeni

Spoluprace s rodici

Rodice jsou pribézné seznamovani s aktivitami Skoly prostfednictvim webovych stranek,
popt. emailem. Dale pak prostfednictvim pravidelnych tfidnich schliizek a pohovort s rodici.
Ucitelé vypisuji konzultacni hodiny, je doporuceno absolvovat konzultace 1x za 2 mésice.
Rodice jsou také oslovovani v piipadé spoluprace na skolnich akcich.

Spoluprice se specializovanymi zarizenimi

Pedagogicko — psychologicka poradna Zdravotnicka zatizeni
Stiedisko vychovné péce Elim Opava

Kuratoti OSPOD Policie CR

Evaluace

Autoevaluace — na konci kazdého $kolniho roku.
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I1. Ramcovy tridni program pro reSeni zarode¢ného stadia Sikanovani

»chovame se k sobé ohleduplné“

Dle Metodického pokynu MSMT CR k prevenci a fedeni §ikanovani mezi zaky kol a $kolskych
zatizeni ¢.j.24 246/2008-6.

Ramcovy program pro feseni zarode¢ného stadia Sikanovani je otevieny a v prubéhu skolniho
roku bude i1 nadale ovétovan, upravovan a dopliiovan.

Mapovani vztahii ve tfidnim klimatu = ramcovy tfidni program pro feSeni zarodecného stadia
Sikanovani. POUZE POCATECNI (ZARODECNA) STADIA!!!

Jak postupovat p¥i objeveni problému:

Odkud ziskdm informace:
* informace od rodicu, zaku, kolegt
* dopisem na vedeni Skoly
* vlastnim pozorovanim, apod.
NahléSeni:
TU + SMP + VP e spoleéné zvoli strategii postupu feseni (spoluprace)
INISKOLA CHRANI ZDROJ INFORMACI!!!

1. krok > Odhad zavaZnosti onemocnéni

e Velmi dulezité je urcit, jestli dany problém vytesi pedagogové v ramci Skoly
(Je to moje? Troufame si na to? Mame na feSeni dostatek ¢asu?) — pocatecni stadia
nebo

e Skola miiZe fesit pomoci konzultace s odbornikem zvenéi (PPP, SVP...) — po&ate¢ni stadia
nebo

e Uz tato problematika patii odbornikim — pokrocilé staddium, neobvykla forma Sikanovani -

lyné

Odhad zavaznosti - 4 kritéria:

1. zptsob chovani a vypovidani obéti a svédki - ,,je to moje, pokud jsou otevieni, ochotni
pomoci a nesouhlasi se Spatnym chovanim agresort‘

2. zavaznost a Cetnost agresivnich projevl (vnéjsi pohled na Sikanu — nemocné ¢ili patologické
chovani)

3. cas - jak dlouho Sikanovani trva

4. pocet agresort a obéti

Diilezité!!!

Oznameni vedeni $koly, nastin FeSeni a vymezeni roli - kdo a jak bude postupovat — vzdy
zachovat jednotny postup.

Spravné feseni u pfipadl Sikanovani mezi détmi a mladezi zalezi na:

e jednotnosti

e znalosti problematiky

e duslednosti.
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2. krok — 1. ¢ast techniky
Techniky mapujici klima — vybér technik cilenych pro tuto problematiku napf-.:

e jména

e prezdivky (,,hanlivé“ptimy varovny signal),
e had

e ruce (kladné a zaporné vlastnosti)

e lod

e tiché fady
e micek — co mam rad, co nemam rad, apod.

w

. krok — 1II. ¢ast sociometrie
zv1astni mistnost
individudlni prace se zéky (dotaznik)

I11. ¢ast prace se tFidou - komunitni kruh

e pojmenovani problémi ve tfidnim klimatu
e nastaveni pravidel

e charta tfidy*.

I Zpétna vazba od zaka (libilo x nelibilo, co jsem si uvédomil, co mohu ud¢lat pro vztahy ve
tiidé, aby bylo 1épe....)!!!

. kKrok — Zavére¢na zprava, pojmenovani a shrnuti
divérna
popis L., II. a III. ¢asti paAsma
Zaveér
doporuceni, rizika
Odkaz na Metodicky pokyn MSMT CR 24 246/2008-6

e o6 o o [

5. krok — Informace a diskuse
Realiza¢ni tym (VP, MP, TU, vedeni $koly)
e popis déni ve tfid¢€ — sezndmeni

e spolecné kroky k feSeni

role pedagoga

(2]

. krok — Kulaty stiil
schiizka s pedagogy, ktefti ve tfid¢ u¢i — sezndmeni s problematikou (obecn¢)
pedagogicky sbor.

. krok — Schiizka s rodici
vyzvani pisemnou formou
,,mimoradna‘“ — dle zavaznosti
ucast TU, VP, MP, vedeni Skoly (odbornik zvenci)
sezndmeni s problémem obecné ne jmenovité!!!

e o o o —
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8. krok — Dvé linie — rozdéleni nasledujiciho FeSeni
e Linie A/agresor
e Linie O/ obét —» Zapomina se!!!

9. krok — Nastin struktury setkani
Linie A:

Uvod, piivitani — vedeni §koly

Seznameni rodici s problémem, ktery byl zjistén — projevy chovani u jednotlivého
konkrétniho ditéte (agresora) — vedeni $koly, popt. fesitel problému (SMP, VP, TU)
Jaky postoj zaujima Skola k témto nevhodnym a nezadoucim projeviim chovani — vedeni
Skoly

Vyjadieni zakonnych zéastupcti

Mozna navrhovana feSeni ze strany zakonnych zastupcti (moznosti feSeni pro ndpravu
chovani u svého ditéte - agresora, aby se situace zlepSila, moznost spoluprace se Skolou)
Seznameni rodict S konkrétnimi moznymi feSenimi, které navrhuje skola — vedeni skoly
Domluvit se na ¢asovém horizontu (z hlediska napravy chovani agresora) - TU

Zpétna kontrola (zda se situace zklidnila) - TU

Nezapomenout upozornit rodi¢e na dalsi vychovna opatieni, pokud tato prijata
opatieni nepomohou - vedeni Skoly

10. krok — Nastin struktury vychovné komise
Linie A/pokracovani:

Zakonni zastupci jednotlivych zakid (agresorti) by méli byt zvani na jedndni ve Skole
pisemnou formou a mezi jednotlivymi jedndnimi se zdkonnymi zastupci by méla byt
casové prodleva.

Z tohoto jednani by m¢l byt proveden zapis, ktery obsahuje datum, strukturu, zavér (na
¢em jsme se dohodli), podpisy vSech zucastnénych, podpis a souhlas rodice, Ze byl
s celou zalezitosti seznamen a s navrhovanymi feSenimi souhlasi.

POZOR!

U agresori neni jednoznacnym moznym feSenim jen vylouceni zdka ze Skoly.
Zkusenosti ukazuji, Ze 7k piejde na jinou Skolu a v Sikané€ pokracuje dél, pokud se s ni
nepracuje (tzv. pokrocilé Sikany / patologie chovani).

Cilem $koly je pomoci mu (zména chovani). Najit a snazit se spole¢né¢ vyresit pti¢inu
utoku!!! (vymeéna roli agresor / obét’). MoZnosti spoluprace.

11. krok — Rozhovor se zakonnymi zastupci obéti

Linie O/ob&t’ - ZAPOMINA SE!
Doporucuje se:

sdélit zakonnym zastupclim, jak v dané véci postupuje skola (kroky feSeni, zavéry,
domluva na dalSich opatienich, moznosti dalsi spoluprace)

¢asovy horizont pro sledovani situace (po tydnu, 14 dnech informovat se vzéjemn¢ 0
situaci — rodinné a Skolni klima)

spoluprace (ochrana obéti).

Konkrétni kontakt na instituce / konkrétni odbornik zabyvajici se problematikou Sikany:

pedagogicko-psychologicka poradna
stiedisko vychovné péce
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e prakticky Iékar

12. krok — Prace s celou tiidou

Uzavieni celé zaleZitosti vedenim $koly pied viemi Zaky ve tiidé (VP, SMP, TU).

e ozdravéni tiidy — dlouhodoby proces

¢ nastaveni novych funkcnich pravidel, napt.: charta tfidy (nutno dodrzovat vSichni, nejen
zaci, ale 1 dospéli!)

e moznosti prace se tfidou (jiné aktivity zamétfené na vztahy mezi zaky ve tiid¢)

e tiidu neustéle sledovat

e TU + SMP informovat viechny ¢leny pedagogického sboru (obecné informace — shrnuti
ptipadu, seznamit je s nastavenymi pravidly)

e jednotnost a diislednost pedagogického sboru

e pii nezastaveni problematiky $ikanovéani kontaktovat SMP, VP (pfivolani pomoci —
instituce zabyvajici se touto problematikou).
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I11. Krizovy scénar pro pocéateéni stadia

Dle Metodického pokynu MSMT CR k prevenci a feSeni §ikanovani mezi zaky kol a kolskych
zafizeni ¢.j. 24 246/2008-6

Krizovy scénaf pro pocateCni stadia je otevieny a v pribéhu Skolniho roku bude i nadale
ovetovan, upravovan a dopliovan.

Pro rozhodnuti, jestli jde mezi Zaky o Sikanu nebo Skadleni je nutno definovat jednotlivé
pojmy:

Rozdil mezi Sikanou a Skédlenim:

o Jestlize svého kamarada skadlim, o¢ekavam, ze to bude legrace nejen pro mé, ale i pro néj.
Ale kdyz vidim, Ze to jako legraci nebere, Ze ho to zranilo, pak se mu omluvim.

e U Sikany je to obracené. Tam jde agresorovi o to, aby druhému ubliZzil, aby ho zranil. A ma z
toho radost. Nejenom, Ze se mu neomluvi, ale opakuje to. A vétSinou nasili pfitvrzuje.

Mozné zptisoby Sikanovani:

Mobbing - oznacuje umysiné intrikovani, Sikanovani ze strany spolupracovnikd, které neni
jednorazové.

Bossing — oznacuje imyslné intrikovani, Sikanovani, kde intrikdfem je vedouci pracovnik.
Bollying - pouziva se v Americe, je to souhrnny nazev pro oba ptedchozi terminy a mizeme jej
prelozit jako hulvatstvi, nebot’ "bully" znamena hruby, hitup, hulvat.

Kybersikana /Cyberbullying/ - novy fenomén, vyuziva moznosti, které ji poskytuji moderni
technologie, jako jsou mobilni telefony, fotoaparaty, kamery a internet. Pfikladem muize byt
nahravani poniZujici situace na mobilni telefon a jeji rozesilani ve formé MMS ¢i pies internet.
Jde pak o ,dovrseni klasické Sikany. Jinym odvétvim kyberSikany je terorizovani jinych
pomoci e-mailovych zprav, blogt atd.

Kybersikana je umyslné, opakujici se a nepratelské chovani, jehoZ cilem je ubliZit obéti za
pouziti informacnich a telekomunikacnich technologii.

Pro dalsi informace http://www.cyberbullying.org/.
Zdroj citace:http://sikana.navajo.cz/

Sikanovani je mimofadné nebezpecnd norma nasili, kterd ohrozuje zékladni a vzdélavaci cile.

Metodicky pokyn neni pro Skoly zavazny, ale pfinasi doporuceny postup.
Novy pokyn €.j. 24 246/2008 — 6 proti Sikané plati od ledna 2009.

Program proti Sikanovani:

e soucast Minimalniho preventivniho programu

e na tvorbé a realizaci se podileji vSichni pedagogicti pracovnici Skoly
e koordinace jeho tvorby - metodik prevence

e zarealizaci a hodnoceni programu je odpovédny feditel skoly.

Cil programu: vytvofeni bezpecného, respektujiciho a spolupracujiciho prostiedi ve Skole.
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Krizové scénaie:

o Krizovy scénai pro pocatecni (zarodecnd) stadia Sikanovani

e Ramcovy tfidni program pro feseni pocatecniho (zarode¢ného) stadia Sikanovani

e Krizovy scénar pro pokrocila_stadia Sikanovani (spoluprace se specializovanymi institucemi
(¢1.9) a Policii CR)

e Scénarf pro nestandardni Sikanu (napf. vybuch skupinového nasili viici obéti)

Krizovy scénar pro pocatecni (zarodecna) stadia Sikanovani
Zpocatku muze jit o nevinné legrace, ale ta nevinnost najednou jaksi vyprcha...Naschvaly se
neustale vraceji k jedné osobé (n¢kolika). Nedochazi k vyméné roli.

Jak postupovat pri objeveni problému:
Skola &erpa informace:

e od rodict, zaka, kolegii

e dopisem na vedeni skoly

e vlastnim pozorovanim, apod.

Komu skola hlési informace :
e TU+SMP + VP + VS— spoleéné zvoli strategii postupu feseni (spoluprace)
11SKOLA CHRANI ZDROJ A OBSAH INFORMACI!!!

1. krok - Odhad zavazZnosti onemocnéni

e Velmi dilezité je urcit, jestli dany problém vyiesi pedagogové v ramci Skoly
(Je to moje? Troufame si na to? Mame na feSeni dostatek ¢asu?) — pocatecni stadia
nebo

e Skola miize fesit pomoci konzultace s odbornikem zvenéi (PPP, SVP...) — po&ate¢ni stadia
nebo

e Uz tato problematika patii odbornikiim — pokrocilé stddium, neobvykla forma Sikanovani -

lyné

Odhad zévaznosti - 4 kritéria:

1. zplsob chovani a vypovidani obéti a svédk - ,,je to moje, pokud jsou otevieni, ochotni
pomoci a nesouhlasi se Spatnym chovanim agresorta

2. zavaznost a Cetnost agresivnich projevl (vnéjsi pohled na Sikanu — nemocné ¢ili patologické
chovani)

3. Ccas - jak dlouho Sikanovani trva

4. pocet agresoru a obéti

Dilezité!!!
Oznameni vedeni $koly, nastin FeSeni a vymezeni roli - kdo a jak budete postupovat —
vZdy zachovat jednotny postup.

Spravné feseni u pfipadl Sikanovani mezi détmi a mladezi zalezi na:
e jednotnosti

e znalosti problematiky

e duslednosti

11



Zakladni skola Novy svet, Opava, p. o.

2. krok - Rozhovor s informatory a obéti
Provadi SMP + VP, popi. TU

Rozhovor s informatory (rodi¢, kamarad, kolega, kdokoliv, kdo na problém upozorni):
e nereagovat obranng,
e nezpochybnovat, nebagatelizovat

Dulezité je chranit zdroj a obsah informaci!!!

e dostanu-li signal od kohokoliv — za¢nu tfidu pozorovat (piimé varovné signaly — ovéfovani
informaci)

e jakoukoliv i nevérohodnou vypovéd, VZDY ovéfit

e dulezita je empatie — nedavat rady, jen vnimat

e po odchodu informatora si v§e zaznamenat

Rozhovor s obéti:
Empatie - zde je velmi dulezita role tiidniho ucitele, popt. vychovného poradce, skolniho
metodika, oblibeného ucitele, apod. MiiZe to byt i spoluzak, rodic. ,,Ob&t™ musi mit k této osobé

davéru!!

Dulezité je, aby obét’:
e nas vnimala jako oporu a citila od nds moznou POMOC!
e aby, o tom vibec s nékym promluvila, aby o svém problému mluvila.
e musime mit TRPELIVOST v naslouchani.
Rozhovor musi byt proveden tak, aby o ném ostatni nevédéli (moZna pomsta

agresori)!
Pravidla:
e nereagovat obranné
e nezpochybiovat, nedavat rady, jen vnimat
e jakoukoliv i nevérohodnou vypoveéd’ overit
e empatie
e otevienost
e neslibovat néco, co nemiZu splnit
e vSe si zapsat pro dal$i potiebu.
POZOR!

Obét nemusi nic fict, miize mléet nebo plakat - PROC?:
e Dboji se, ze by mu nikdo neuvéiil

e boji se chodit do Skoly, co ho tam zase ceké

e ma strach, poslapana diistojnost natolik, Ze uz o tom nechce mluvit

e boji se to fict uciteliim, aby nepfisla pomsta (moznéa odveta agresort)

e boji se to fici doma, aby se nezacaly dit jesté horsi véci, kdyZ se do toho vlozi rodice.
Shrnuti:

e Diilezité je, aby Zak v roli ,,0b&ti* nas (dospélého ¢lovéka) vnimal jako oporu a citil od
nas moznou POMOC, aby o tom viibec s nékym promluvil a problém ventiloval ze sebe
VEN!

e TRPELIVOST v naslouchani!
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S obéti je nutné hovorit jiny den neZ s agresory, nutno prizpisobit podminky napf.:
dostatek ¢asu, informaci, ,,bezpecnou* mistnost, tzv. ,naladit se*.

3. krok »Nalezeni vhodnych svédki

spoluprace s informatory a obét’mi — oni nam vytipuji zaky ,,svédky* (!), je zapotiebi
byt velmi pozorny v rozhovorech, mize vzniknout i zdména jednotlivych roli hned na
pocatku pfi zjistovani situace

nevybirame si podle svych sympatii a podle jejich chovani (zaci mohou mit tzv. dvé tvare)
dualeziti jsou zaci, ktefi sympatizuji s obéti (sympatie x nesympatie k obéti)

rozhovor se svédky (nejlépe jednotlive), mezi ¢tyfma ofima (napf. po vyucovani, pozadat o
odneseni pomucek do kabinetu), aby ostatni nevédéli (souvisi s ochranou obéti).

4. krok — Individualni, piip. konfronta¢ni rozhovory se svédky

nesmi se konfrontovat ob&ti s agresorem, ani jejich zakonni zastupci - predchéazeni
konfliktu! viz trojrozmérny pohled — ,,Sikana jako zavislost™
Irozhovory individudlné

5. krok = Ochrana obéti
ZvySena pozornost ve Skolnim klimatu tfidnim ucitelem.

zptisnit dozory (oSetfit pohyb déti na zachodech, cesté ze Skoly, do skoly), ¢asté nenapadné
nahlizeni do tfidy o prestavkach

po dobu Setfeni je mozné se souhlasem vedeni Skoly nechat obét’ doma

doporucit rodi¢im odbornika z PPP nebo SVP, ¢&i jiné instituce zabyvajici se touto
problematikou (zjiSténi vice informaci)

6. krok —» Rozhovor s agresory

vnéjsi obraz Sikanovani (popis nemocného ¢ili patologického chovani)

nutnost poskladané mozaiky informaci (dtikazy)

pripadné konfrontace mezi nimi: konfrontace A — A (pii rozporuplnosti informaci opét
max. 2)

Dvé linie — rozdéleni nasledujiciho FeSeni:

Linie A / agresor

Linie O / obét’ > Zapomina se!!

7. krok — osobni setkani
Linie A /agresor

Za ucasti vedeni Skoly, metodika prevence, vychovného poradce, tfidniho ucitele, zdkonného
zastupce Zaka, odbornika (PPP, SVP, OSPOD apod.).

Odkaz na Metodicky pokyn MSMT k prevenci a feseni Sikanovani mezi zaky $kol a §kolskych
zatizeni, ¢l. 7 — vychovna opatteni.

Nastin struktury setkani:

Linie A:

Uvod, piivitani — vedeni $koly
Seznameni rodict s problemem, ktery byl zjistén — projevy chovani u jednotliveho
konkrétniho ditéte (agresora) — vedeni Skoly, popf. fesitel problému (SMP, VP, TU)
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e Jaky postoj zaujima Skola k t€émto nevhodnym a nezddoucim projeviim chovani — vedeni
skoly

e Vyjadfeni zakonnych zastupcu

e Mozné navrhovana feSeni ze strany zakonnych zastupcu, (moznosti feSeni pro napravu

chovani u svého ditéte (agresora), aby se situace zlepsila, moznost spoluprace se Skolou).

Seznameni rodict s konkrétnimi moznymi feSenimi, které navrhuje skola — vedeni skoly

Domluvit se na ¢asovém horizontu (z hlediska napravy chovani agresora) - TU

Zpétna kontrola (zda se situace zklidnila) - TU

Nezapomenout upozornit rodice na dalsi vychovna opatieni, pokud tato pfijata opatfeni

nepomohou - vedeni skoly

e Zakonni zastupci jednotlivych zakl (agresortl) by méli byt zvani na jednéani ve skole
pisemnou formou a mezi jednotlivymi jednanimi se zdkonnymi zastupci by m¢la byt casova
prodleva.

e Z tohoto jednani by mél byt proveden zapis, ktery obsahuje datum, strukturu, zavér (na ¢em
jsme se dohodli), podpisy vSech zucastnénych, souhlas a podpis rodice, ze byl s celou
zalezitosti seznamen a s navrhovanymi feSenimi souhlasi.

POZOR!

e U agresort neni jednozna¢nym moznym feSenim jen vylouceni zéka ze Skoly. ZkuSenosti
ukazuji, ze zak prejde na jinou Skolu a v Sikané pokracuje dal, pokud se s nim nepracuje
(tzv. pokro¢ilé Sikany/patologie chovani).

e Cilem skoly je pomoci agresorovi (zména chovani). Najit a snazit se spole¢né vyftesit pricinu
utoku!!! (vymeéna roli agresor/obét’). Moznosti spoluprace.

8. krok — Rozhovor se zakonnymi zastupci obéti
Linie O: ZAPOMINA SE!!!

Doporucuje se:

e sdélit zdkonnym zastupcim, jak jsme v dané véci Skola postupovala (kroky feseni, zavéry,
domluva na dalSich opattenich, moznosti dalsi spoluprace)

e casovy horizont pro sledovani situace (po tydnu, 14 dnech informovat se vzajemnég o situaci
— rodinné a Skolni klima)

e spoluprace (ochrana obéti).

e Konkrétni kontakt na instituce / konkrétni odbornik zabyvajici se problematikou Sikany:
- pedagogicko-psychologicka poradna
- sttedisko vychovné péce
- prakticky lékar.

9. krok — Prace s celou tfidou

Uzavieni celé zaleZitosti vedenim $Kkoly pied viemi Ziky ve tFidé (VP, SMP, TU).

e ozdravéni tiidy — dlouhodoby proces

e nastaveni novych funkénich pravidel napt.: charta tfidy (nutno dodrzovat v§ichni, nejen zaci,
ale 1 dospéli!)

e moznosti prace se tfidou (jiné aktivity zamétené na vztahy mezi zaky ve tiid¢)

e tfidu neustale sledovat

e TU + SMP informovat viechny ¢leny pedagogického sboru (obecné informace — shrnuti
pfipadu, seznamit je s nastavenymi pravidly)

e jednotnost a diislednost pedagogického sboru
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e pii nezastaveni problematiky $ikanovéani kontaktovat SMP, VP (pfivolani pomoci — instituce
zabyvajici se touto problematikou).

Prevence:
Piatelské vztahy a bezpeéné klima ve tiidé/Skole.

IV. Krizovy scénar pro pokrocila stadia Sikany

Jedna se o ptipady Sikany 4. a 5. stadia. Zde jiz vétSina zaki pfijimd normy agresord, v 5. stadiu
jiz jde o ,totalitu* tj. pfijimani normy agresorti vSemi zaky.

Pti zjisténi téchto stadii Sikany se Skola postara o ochranu obéti. VySetfovani pokrocilych Sikan
vyzaduje vysoce odborné a psychologicky ,,tvrdSi® postupy, protoze organizovany odpor proti
rozkryti byva mimotadné silny.

Vlastni strategie zahrnuje pét krokii:

1. Rozhovor s informatory i ob&t'mi.

2. Nalezeni vhodnych svédk.

3. Individuélni, poptipadé konfrontacni rozhovory se svédky (nikoliv konfrontace obéti
a agresoru

4. Zajisténi ochrany obétem (tento bod mize byt podle potieby zatazen i diive).

5. Rozhovor s agresory, popiipadé konfrontace mezi nimi.

Zde $kola kontaktuje OSPOD, Stiedisko vychovné pée, Policii CR.

Po vySetfeni Sikany probihaji osobni setkani a opatfeni jako v ptipad¢ pocatecnich stadii Sikany.

V. Krizovy scénar pro neobvyklé formy Sikany, tzv. .lvn¢«

Jde o pokroéilou $ikanu. Skola dodrzuje zakladni pétikrokovou strategii, ale ptida Kni tzv.
pocatecni kroky, k nimz patii prekonani Soku pedagoga, bezprostiedni zachrana obéti a zvlastni
organizani opatfeni. Je uplatnéna u celé tfidy.

Zvlastni organizace vysetifovani:

1. Zalarmovat dal$i pedagogy a domluvit se s nimi o spolupraci pii vySetfovani.
2. Zabranit domluvé na kiiveé skupinové vypovédi.

3. Pokracovat v pomoci a podpote obéti.

4. Ohlasit celou véc policii.

Ing. Milada Pazdernikova Opava, 1. 9. 2017
feditelka Skoly

Zpracovala: Mgr. Hana Kroupova, DiS.

Zpracovano podle materiali Mgr. Renaty JeZkové, specialni pedagog
e-mail: jezkova.renata@volny.cz
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